
АКТ ПРИЕМА РЕКЛАМАЦИЙ 

(Оформляется владельцем светильника при отправке в ремонт) 
 

 

(дата) 

 
Организация (владелец)   

 

Адрес организации   
 

Ф.И.О. контактного лица   
 

Должность   
 

Телефон, эл.почта   
 

Наименование изделия 

Светильник светодиодный ECOTEC    
 

Количество изделий, шт    
 

Заводской номер    
 

Место установки   
 

Дата начала работы изделия    
 

Дата выхода из строя   
 

Характер и проявление дефекта   
 

 

 

 

 
 

М.П. 
 
Подпись   

 

 

Светильники принимаются в ремонт только с заполненным рекламационным актом. 

Отправлять только почтой в г.Шымкент. 

Получатель: ТОО «КазТехникас «Ecotec», БИН 130840016754, тел. (725)292-16-26. 
 
 
Условия гарантийного обслуживания: 

1. На гарантийный ремонт принимается светильник, не имеющий механических повреждений, при 

наличии гарантийного талона. 

2. Светильник принимается на гарантийный ремонт в упаковке, которая обеспечивает его сохранность 

при транспортировке. 

Гарантийные обязательства аннулируются, если: 

1. Светильник эксплуатировался с нарушением требований, указанных в руководстве по 

эксплуатации. 

2. Светильник вышел из строя по вине покупателя (вследствие неправильного подключения, 

механических повреждений, воздействия химических веществ, самостоятельного ремонта). 
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